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Produto: Vero Livros
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Ol4, seja bem-vindo(a) ao Guia de Ativacdo do produto Vero Livros com
nosso parceiro Skeelo.

Neste material vocé ira encontrar 0s seguintes topicos:
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O que contempla no produto Vero Livros?

Como realizar a configuracao do produto Vero Livros?
Como acessar o Vero Livros?

Esqueceu dados de acesso?

Central de ajuda
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1. O que contempla no Vero Video?
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Com o Vero Livros vocé tem:

v 1 livro digital por més para escolher dentre mais de 1.500 titulos entre
ebooks e audiobooks sem custo algum;

v" Principais titulos selecionados por uma curadoria especializada;

v Acervo composto por best -sellers;

v Parceria com as principais editoras;

v' Também ha possibilidade de vocé comprar livros adicionais;

v Disponivel também para Carplay, e Apple Watch;

v Parceria com as principais editoras.

v
Observacoes

e A Skeelo € uma empresa parceira da Vero;
e Alguns planos possuem ebook ou audiobook;
¢ Obtenha seu acesso através de lojas de aplicativos no celular ou tablet.
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2. Como realizar a configuracao no Vero Livros?

2.1 Vocé receberd um e-mail de boas-vindas da Vero, solicitando que entre na
pagina chamada Minha Vero. Através dela vocé ira poder consultar, e fazer
algumas ac¢oes do seu plano:

Vvero

Nome do Cliente - Nome cidade

Ultravelocidade e seus conteddos favoritos.

A Vero trabalha todos os dias para oferecer estabilidade,
ultravelocidade, conte(ido, entretenimento e 0s mais variados
‘servigos, tudo para que vocé e sua familia tenham acesso ao que
hé de meihor.

Caso nao receba o e-mail na caixa de entrada, verifique se 0 mesmo néo esta nas pastas
lixo eletrénico ou spam.
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Area Logada — Minha Vero

Entrar

Documento:

Insira seu documento
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2.2 No campo de servicos, busque pelo produto que vocé contratou Vero
Livros, e cligue na chave para configurar:

Configurado

— Vero Livros

n
|' Em parceria com a Skeelo, o Vero Livros proporciona novas experiéncias literarias:

- 1 livro digital por més para escolher dentre mais de 1.500 opg¢des disponiveis no acervo da Skeelo
- Principais titulos selecionados por uma curadoria especializada
- Acervo composto por best-sellers

Parceria com as principais editoras

Vocé vai receber um e-mail com o passo a passo para acessar seu servigo.

COMO ATIVAR A ASSINATURA VERO LIVROS

2.3 Baixe o app Skeelo no seu celular ou tablet:

Sua estante

lMor.génemedm Q‘J B =

1) skeelo

Monte sua biblioteca de bolso com
livros da sua escolha.

QUERO ME CADASTRAR

14 tem uma conta? Entrar
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2.4 Insira seu nome completo e e-mail de contato com uma senha:

<
Vamos incentivar o habito de leitura

juntos!

D Estou dciente e concordo com os Termos de
Servico e a Polftica de Privacidade

Concluir

Continuar com

° O

2.5 No passo seguinte coloque seu CPF de cadastro do plano Vero para
identificacdo da sua assinatura do Vero Livros. Apds o preenchimento, clique

em verificar meu plano:
Verificar meu plano

Vamos verificar se o Skeelo esta
incluso no seu plano com algum

dos nossos parceiros.

Bl 11961234567

Verificar meu plano
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2.6 ApoOs essa validacao sera confirmada a parceria com a Vero, clique em
comecgar agora, e aproveite:

< Verificar meu plano

.

.

& + Velo

Oba! Vocé ja possui .
o Skeelo!

- Skeelojé faz parte do seu plano Veroe =
vocé pode usar a vontade.

.

.

Comecar agora

2.7 Agora voceé ja pode pesquisar quais titulos vocé mais gosta em diversas
categorias:

m

Ebooks Audiobooks

Comece por aqui
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e Senta que nem moca: Um
guia descomplicado de se...

moca

Iniciar

Skeelo estad com

tudo na Bienal! %

-yt

Seus Ultimos recebidos
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Agora no Premiere

17:53-18:29

Giro Da Rodada
Série B - 25 Rodada

Agenda do Brasileirao Série A 2024
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3. Como acessar o Vero Video?

3.1 Apdés o passo a passo inicial para realizar seu cadastro, através do seu
celular ou tablet clique no app para abri-lo.

Também € possivel acessar o aplicativo através do CarPlay, e Apple Watch;

10
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3.3 Caso nao esteja logado na sua conta, clique em entrar:

Sua estante

\ Autor; género e titulo

Monte sua biblioteca de bolso com
livros da sua escolha.

QUERO ME CADASTRAR

J4 tem uma conta? Entrar

3.4 Com os mesmos dados de login utilizados no cadastro inicial, preencha os
campos solicitados para se logar, e clique em prosseguir:

<

Acesse sua conta para

comegar a sua leitural

Prosseguir

Esqued minha senha

Continuar com

° 0
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4. Esqueceu dados de acesso?

4.1 Se vocé néo se lembre da senha da sua conta, na tela de login, clique em
esqueci minha senha:

<

Acesse sua conta para

comegar a sua leitural

Prosseguir

Esqued minha senha

Continuar com

° 0

4.2 Na tela seguinte, digite o e-mail de cadastro da sua conta Skeelo, e clique
em enviar;

< Redefinigao de senha

Digite o e-mail que deseja receber a nova senha:

E-mail

ENVIAR

4.3 Vocé recebera as instrucdes de redefinicdo da senha pelo seu e-mail.
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5. Central de Ajuda

Caso tenha davidas, e queira saber mais sobre a Skeelo, acesse:
https://help.skeelo.com/hc/pt-br

Para conhecer mais sobre o Vero Livros acesse:

https://verointernet.com.br/servicos/livros/ ou fale com a gente através do
namero 103 85.

Atenciosamente

Produtos - Marketing B2C Vero
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