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Ol4, seja bem-vindo(a) ao Guia de Ativacdo do Produto YouTube Premium.

Neste material vocé ira encontrar os seguintes topicos:

1. O que contempla no Youtube Premium?

2. Como realizar a configuracao do Youtube Premium?

3. Como acessar o Youtube Premium, YouTube Music, e YouTube Kids?
4. Esqueceu dados de acesso?

5. Central de Ajuda

Vvamos

la?
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1. O que contempla no YouTube Premium?

Com o YouTube Premium vocé tem:

e Sem anudncios, para que vocé assista seus videos favoritos sem
interrupcao;

e Baixe 0s videos para vocé assistir depois;

e Economize dados moveis, com os downloads feitos para assistir offline;

e Assista videos em segundo plano com a tela bloqueada, e enquanto
usa outros apps;

e Com a tela bloqueada, a economia de bateria € uma vantagem;

e Economize dados moveis, com os downloads feitos;

E mais, tenha acesso ao YouTube Music:

Maior catalogo de musicas do mundo, sdo mais de 100 milhdes;
Sem anuncios;

Maior experiéncia musical junto com o YouTube Premium

Mixes personalizados, e muito mais;

E ao YouTube Kids:

e Conteudos exclusivos infantis gerenciado por uma mentoria do YouTube
Kids;

e Seguranca para as criangas, garantindo apenas videos infantis;

e Aplicativo com interface desenvolvido para o publico kids.

Observacgoes:
A assinatura do YouTube Premium permite acesso até dois dispositivos.

Importante!

Vocé podera utilizar uma conta do google ja existente, ou realizar a criacédo de
uma nova. Mas atencéo, apos essa vinculacdo nao sera possivel alterar de e-
mail.



VvVero

2. Como realizar a configuracao do YouTube Premium?

2.1 Vocé receberd um e-mail de boas-vindas da Vero, solicitando que entre na
pagina chamada Minha Vero. Através dela vocé ira poder consultar, e fazer
algumas acoes do seu plano, como criar sua conta de gerenciamento de
servicos da Vero:

Vvero

Nome do Cliente - Nome cidade

Ultravelocidade e seus conteddos favoritos.

A Vero trabalha todos os dias para oferecer estabiiidade,
ultravelocidade, contedido, entretenimento e 0s mais variados
senvigos, tudo para que vocé e sua familia tenham acesso ao que
hé de meihor.

Caso nao receba o e-mail na caixa de entrada, verifique se 0 mesmo néo esta
nas pastas lixo eletrbnico ou spam.

Entrar

Documento:
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2.2 ApOs acesso a pagina, no campo de servigos, escolha o produto YouTube

Premium, e clique na chave para configurar:

Youtube Premium

Youtube Premium

Status do beneficio Configurado c

CONTEUDO DO YOU TUBE PREMIUM: Mergulhe em seus videos favoritos sem esperar por andncios Assista a qualquer
hora, em qualquer luger.- O YouTube Premium inclui acesso ininterrupto ao aplicative YouTube Music, onde voeé pode
reproduzir mais de 100 milhes de misicas sem anancios, baixar musicas ilimitadas e manté-las tocando em segundo
plano - Se a tela estiver desligada ou se vocé estiver usande outros aplicativos, vocé pode manter seus videos sendo
reproduzidos em segundo planc sem uma Gnica inferrupgdo. - Os beneficios do YouTube Premium se estendem ao acesso
sem aniincios do YouTube Kids, reprodugdo em segundo plano e videos off-line para o YouTube Kids. Um ambiente mais
contide para as criangas que forna mais simples e divertido para elas explorarem por conta propria.0 YouTube Kids
inclui colecdes aprovadas pelos pais, nivel de conteddo por idade, temporizader e bloqueio de design Observacdes:
Assinatura Individual, sem o possibilidade de adicionar membros na assinatura.: € possivel fazer download de conteido
para assistir offline em celulares e tablets- € possivel acessar o conteido MUSICA também no APP YouTubeMusic.

Como usar

Seu produto esta configurado !
Para continuar, valide no link disponivel no APP MinhaVero, APP Americanet ou area logada no site Vero.

Clique no link:

Vocé ser direcionado a pégina do Google para completar seu acesse;

Para login, escolha uma conta Google que VocE quer usar para concluir sua assinatura, Casoe néo fenha um acesso
Google, podera criar na prépria paging, seguindo passos;

Ao indicar sua conta, recebera a mensagem: Produto Ativado com sucesso !

Caso fenha um acesso Premium de outra origem nessa canta, o Google indicaré a seguinte mensagem: Essa canta ja
possui YouTube Premium. Nesse caso, volte a autenticagdo e escolha outra conta para login;

Clique em Acessar YouTube para enfrar em seu ambiente Premium e aproveite !

Ir para Youtube Premium
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2.3 Vocé receberd um e-mail do YouTube Premium que ao clicar, a pagina
de login do google sera carregada:

W M = T

google.com.br¥o2F&ec=GAZAmgQathl=pt-BR&passive... A

= G o] https://accounts.google.com/v3/signin/identifier?continue =https%3A%:2

~
7

Fazer login E-meil ou telefone

Use sua Conta do Google )
Esqueceu seu e-mail?

N&o estd no seu computador? Use o modo visitante para fazer
login com privacidade.
Saiba mais sobre como usar o Modo visitante

Criar conta m

Portugués (Brasil) - Ajuda Privacidade Termos
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2.4 Caso o cliente queira utilizar uma conta ja utilizada no dispositivo, a
propria plataforma ird, mas lembre-se que apoés vinculada essa conta néo
sera possivel desfazer essa agao.

‘ Tha
Y@gmail.com

0 Thais
@gmail.com

@ Usar outra conta

Escolha uma conta

para prosseguir para Minha Vero

Consulte a Politica de Privacidade e os Termos de Servico do app
Minha Vero antes de usa-lo.

Portugués (Brasil)

©

®

Quando o acesso for permitido, o app Minha Vero
podera

O app Minha Vero quer
acessar sua Conta do
Google

3 Iniciar, adicionar ou remover assinatura pagas da sua

conta do YouTube. Saiba mais

Confirme se o app Minha Vero é confidvel

sode o a Tilhando inforr nfider
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2.5 O acesso ao YouTube Premium foi ativado, agora o cliente podera utiliza-
lo em celular, tablet, televisdo e computador. Com o YouTube Premium é
possivel utilizar em até dois dispositivos diferentes simultaneamente, desde
gue um seja o celular ©.

Vo,
Produto ativado com sucesso!

Acessar Youtube

Cligue em voltar ou feche esta janela para voltar para a area logada.

Pronto! Boa diverséo! @
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3. Como acessar o0 YouTube Premium, YouTube Music, e YouTube Kids?

3.1 Apdés o passo a passo inicial, para acessar os aplicativos basta selecionar
o dispositivo pelo qual deseja assistir, e seguir as instrucoes:

- Celular e Tablet
- Computador
- Smart TV

3.2 Certifique-se que o aplicativo YouTube Premium esté instalado no
dispositivo. Caso nao tenha, acesse a loja de aplicativos, e realize o
download:

YouTube Premium YouTube Music YouTube Kids

Acessando o YouTube Premium

Com o aplicativo instalado no dispositivo, o cliente pode acessar, e realizar o
login com as mesmas informacgdes utilizadas no cadastro do YouTube
Premium.
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Acessando o Youtube Music

Com o aplicativo instalado no dispositivo, realize o login com as mesmas
informacodes utilizadas no cadastro do YouTube Premium:

@Music Cancelar @ accounts.google.com A X

Mais de 100 milhoes de musicas e ¢

= .
vem mais por ail
€om musicas ao vivo, remixes e covers que vocé
sorencontrazaqui

Fazer login

Use sua Conta do Google. Vocé também fara login
nos servigos do Google nos seus apps e no Safari.

E-mail ou telefone

Fazer login

Pronto! Agora o cliente pode aproveitar todos os beneficios do YouTube
Music.

10
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Acessando o Youtube Kids

Com o aplicativo instalado no dispositivo, realize o login com as mesmas
informacodes utilizadas no cadastro do YouTube Premium:

Faca login com uma conta de familiar responsavel

Faga login para bloquear videos, selecionar qual contetido as criangas podem acessar e muito mais.

ADICIONAR CONTA

PULAR

Cancelar AA @& accounts.google.com ¢ @ @
~
<J
Fazer Iogln E-mail ou telefone l

Use sua Conta do Google. Vocé também fara
login nos servigos do Google nos seus apps e
no Safari.

Esqueceu seu e-mail?

Criar conta Avancar

Pronto! Com o YouTube kids a diverséo esta assegurada garantindo
conteudos exclusivos para criangas.

11
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4. Esqueceu dados de acesso?

Se vocé néo se lembra do e-mail da sua conta cadastrada, ou da senha,
poderd acessar a redefinicdo atraves da pagina de login clicando em
Esqueceu seu e-mail? Ou Esqueceu a senha?

P

F | . [ E-mail ou telefone
Ir para o Gmail .
Esqueceu seu e-mail?
N&o esta no seu computador? Use o modo visitante para fazer
login com privacidade
Saiba mais sobre como usar o Modo visitante
Criar conta Avangar
Ola!
a:
® v Digite sua senha

C] Mostrar senha

Em ambos os casos, é necessario se certificar de que as informacdes
inseridas estejam corretas, pois vocé recebera informacdes de validagcao
como codigos, e links especificos nos contatos informados.

ApoOs essas etapas de validacdes, o mesmo sera lembrado do e-mail de sua
conta, ou podera redefinir a senha com os critérios vigentes:

12
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4. Central de Ajuda

Para conhecer mais sobre o YouTube, davidas, e configuracdes acesse:

https://support.google.com/youtube ou fale com a gente através do nimero
103 85.

Atenciosamente
Produtos - Marketing B2C Vero
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